Creacion de identidad

y registro de marca

;,Sabes que tan importante es que tu
negocio cuente con una identidad de

marcay que, ademas, la marca se
encuentre registrada?

La marca es un elemento que ayuda a individualizar y distinguir los productos o servicios
del negocio de otros similares que se encuentran en el mercado. Aun cuando no puede ser
percibida fisicamente, es un distintivo que agrega valor y trae beneficios econdmicos. De
ahi que deba reconocerse su valor como activo inmaterial del negocio.

;Cuales son los aspectos que debes
considerar al momento de crear la
identidad de marca de tu negocio?

Antes de hacerlo es recomendable que definas tu publico objetivo. Conocer a profundidad
su comportamiento y costumbres sera de gran ayuda, ya que te permitira generar mayor
afinidad.

;Cuales son los elementos que componen

laidentidad de marca?

Es relevante que los tengas siempre en cuenta, algunos de ellos son:
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o Experiencia del consumidor: Elementos graficos:
Mision, visién y valores ;qué deseo que sientan los clientes imagenes, fotografias u otros

cuando entran en contacto con la marca? elementos visuales



. Qué beneficios aporta consolidar
la identidad de marca?

Este proceso trae multiples ventajas al
negocio, algunas de ellas son:

Generar atraccion de nuevos clientes.
Garantizar el reconocimiento de la marca,

creando una personalidad unica parala La creacion de identidad de marca no solo
empresa. implica componentes de analisis de mercado,
Ayudar a diferenciarse de la competencia. sino que también considera aspectos legales
Promover la fidelizacion de clientes. que no debes obviar, ya que la marca forma
Facilitar la venta de productos o parte de la propiedad intelectual de tu negocio.

Se entienden los derechos de autor como la potestad que los creadores tienen sobre sus obras,
sinimportar el género o el tipo de estas. Se dividen en (derechos patrimoniales, que permiten
que el autor reciba una compensacion econémica por sus creaciones; y en (derechos morales,
que contemplan los derechos de divulgacion y modificacion de las mismas.
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Propiedad intelectual es el Se conoce como propiedad Los signos distintivos son los simbolos,
conjunto de derechos que industrial el conjunto de derechos | figurasy/o expresiones que se utilizan
existen sobre las creaciones que existen sobre las creaciones en el comercio, con el fin de distinguir
del talentoy el ingenio delintelecto que se utilizan en en el mercado los productos o servicios
humano, con el fin de aseqgurar actividades productivas y/o de un comerciante de los del resto.
sureconocimiento. Se divide comerciales. Se incluyen aqui los Entre ellos estan las marcas, nombres,
en dos grandes grupos: signos distintivos, las patentes, expresiones o senales de propagandas,
derechos de autory propiedad los modelos de utilidad y los indicaciones de procedenciasy
industrial. disenos industriales. denominaciones de origen.
&Cuéles son las caracteristicas con Todo elemento que sea considerado como
las que debe cumplir un elemento una marca debe ser distintivo, novedoso,

especial, licito, veraz, utilizado en el comercio

para ser considerado como marca? | | g sceptible de registro.

¢Donde puedes registrar la marca de tu negocio?




;Qué te parecid el contenido que Seguros SURA ha preparado para aportarle valor a tu
negocio? Te agradecemos que nos ayudes respondiendo esta breve encuestay

compartirnos como fue tu experiencia dentro del Programa de Competitividad.
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Los servicios, materiales, contenidos, informacion, opiniones y articulos publicados o
compartidos constituyen recomendaciones o lineamientos generales. Por lo tanto,
SURA o los terceros autarizados no se hacen responsables del uso e interpretacion
que se de por parte del empresario, ni por los danos o perjuicios que puedan derivarse
del mismo.

Todos los derechos reservados. No se permite la reproduccion total o parcial de
ninguna parte de esta obra, ni su comercializacién ni publicacion en cualquier medio,
sin el permiso previoy escrito de Suramericana S.A.

"Regulado y Supervisado por la Superintendencia de Sequros y Reaseguros de Panama’
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